Integriteitsbeleid van de PLAATSELIJKE BRANDVERZEKERING VAN TORHOUT

1. Inleiding

Deontologie en integriteit worden beschouwd als essentiele onderdelen van deugdelijk ondernemen.
Eerlijkheid en integriteit maken deel uit van de hoge ethische normen die we hanteren — zowel naar
de geest als naar de letter van de toepasselijke regelgevingk Daarom behandelen we onze clienten
op een redelijke, eerlijke en professionele wijze.

Met dit beleid drukt de raad van bestuur van de PBT de uitdrukkelijke wil uit om zich in dit kader
integer en maatschappelijk verantwoord te gedragen en een samenhangend en consequent
integriteitsbeleid vast te leggen en toe te lichten, conform de basisprincipes opgenomen in de
ciruculaire FSMA/NBB-2012 -21.

Er mogen geen wijziging aan dit beleid worden aangebracht zonder voorafgaande goedkeuring van
de Raad Van Bestuur,

Het beleid voor bestrijding van fiscale fraude maakt deel uit van dit integriteitsbeleid.

2. Belangrijkste factoren voor een correcte toepassing van het integriteitsbeleid
* richtlijnen opstellen voor het personeel, met bijzondere aandacht voor de integriteits-
gevoelige functies
° gepaste procedures en deontologische codes ontwikkelen
° richtlijnen opstellen om clienten redelijk, eerlijk en professioneel te behandelen, hun
belangen te behartigen en hun daarbij correcte en niet-misleidende informatie te geven
“ een behoorlijk beloningsbeleid bepalen met een correct evenwicht tussen kwalitatieve en
kwantitatieve doelstellingen
* de geschiktheid van die interne richtlijnen en procedures beoordelen en zo nodig
aanpassingen voorstellen
° dit beleid en zijn inhoud onder aandacht brengen van het personeel en voortdurend
informatie en ondersteuning geven
“inbreuken op wetten en reglementen, op de deontologische code , anticorruptie en
antitrustporgramma’s op te volgen
° een gezonde waakzaamheid tov clienten toepassen bij het aanvaarden of stopzetten van
een clientrelatie

3. Prioriteiten van het integriteitsbeleid

Het integriteitsbeleid richt zich in eerste plaatst op volgende domeinen, voor zover relevant voor de
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° het witwassen van geld

° de bestrijding van fiscale fraude ( inclusief bijzondere mechanismen en het beleid voor bestrijding
van fiscale fraude)

° regels over informatie aan de client over verzekeren en reclame
° gegevenshescherming, inclusief beroepsgeheim en vertrouwelijkheidsplicht
® deontologie en fraudebestrijding

- Onverenigbaarheid van mandaten

- - behoorlijk beloningsbeleid

- Anticorruptieprogramma (cfr kbc beleid ivm het aanvaarden van geschenken)
- Controle op de naleving van de fit and proper bepalingen

- Naleving van de antdiscriminatiewet

Voor de toepassing van deze bepalingen verwijst zij naar het integriteitsbeleid van de MVBh cvba.



